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Všeobecné obchodní podmínky společnosti MILCOM a.s. a VÚM s.r.o. platné od 1.1.2026
1. Úvodní ustanovení
1. Tyto Všeobecné obchodní podmínky (dále jen „Podmínky“) upravují podmínky přihlášení a účasti na školeních a seminářích pořádaných společností MILCOM a.s.  a VÚM s r.o. (dále jen „Pořadatel“).
2. Účastníkem školení (dále jen „Účastník“) je fyzická nebo právnická osoba, která se na školení řádně přihlásí a jejíž přihláška byla Pořadatelem potvrzena.
2. Přihlášení na školení a vznik smluvního vztahu
1. Odesláním přihlášky podává zájemce závaznou objednávku účasti na konkrétním školení nebo semináři.
2. K uzavření smlouvy o poskytnutí služby dochází potvrzením přihlášky ze strany Pořadatele
3. Kontakty pro komunikaci:
Telefon: +420 734 644 320
E-mail: akce@milcom-as.cz
3. Cena školení, fakturace a platební podmínky
1. Cena školení je uvedena v popisu konkrétní akce na webu nebo v přihlášce.
2. Faktura je zasílána v okamžiku deadlinu školení, který je uveden u jednotlivých školení/seminářů.
3. Účastník je povinen uhradit fakturu do data splatnosti vyznačeného na daňovém dokladu.
4. V případě prodlení s úhradou může Pořadatel odmítnout účast na školení.
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   4. Změny a zrušení školení ze strany Pořadatele
1. Pořadatel si vyhrazuje právo změnit termín, místo konání nebo školení zrušit, zejména z důvodu:
· nedostatečného počtu účastníků,
· onemocnění lektora,
· nečekaných provozních nebo technických překážek.
2. O změně nebo zrušení bude Účastník neprodleně informován prostřednictvím kontaktních údajů uvedených v přihlášce.
3. V případě zrušení bude Účastníkovi nabídnut náhradní termín.
5. Průběh školení a povinnosti účastníků
1. Účastník je povinen dostavit se na školení včas a řídit se pokyny lektorů a organizátorů.
2. Účastník odpovídá za škody, které způsobí svým jednáním Pořadateli nebo třetím osobám během školení.
3. Pokud se školení koná online, je Účastník povinen zajistit si odpovídající technické vybavení a připojení k internetu.
6. Materiály a autorská práva
1. Výukové materiály poskytnuté během školení jsou určeny výhradně pro osobní potřebu Účastníka.
2. Je zakázáno materiály jakkoli šířit, poskytovat třetím osobám nebo používat k jiné než vlastní potřebě bez výslovného souhlasu Pořadatele.
3. Nahrávání průběhu školení (audio či video) ze strany Účastníka není povoleno.
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7. Fotografické a audiovizuální záznamy Pořadatele
1. Pořadatel je oprávněn pořizovat fotografie a záznamy ze školení pro dokumentační a propagační účely.

8. Ochrana osobních údajů
1. Pořadatel zpracovává osobní údaje Účastníků v souladu s platnými právními předpisy, zejména GDPR.
2. Osobní údaje jsou zpracovávány za účelem organizace školení, komunikace s Účastníkem a plnění smlouvy.
3. Podrobnosti o zpracování osobních údajů jsou uvedeny v dokumentu „Zásady zpracování osobních údajů MILCOM a.s. a VÚM s.r.o.
9. Závěrečná ustanovení
1. Pořadatel si vyhrazuje právo tyto Podmínky průběžně aktualizovat.
2. Aktuální znění Podmínek je dostupné na webových stránkách Pořadatele. 
3. Odesláním přihlášky Účastník potvrzuje, že se s těmito Podmínkami seznámil a souhlasí s nimi.
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